
令和６年度 保育園入園オンライン申請（新規申込・転園申込） 

申請手順（新規申込・転園申込） 

１． 事前準備 

事前に以下の書類をご用意ください。 

必要書類 説明 用途 
新

規 

転

園 

本人確認書類 

顔写真付きの本人確認書類１点（マイナンバ

ーカード、運転免許証等）または、顔写真なし

の本人確認書類２点（健康保険証など） 

画像でアップロードが必要です。 ● ● 

マイナンバー確認書類 マイナンバーカード、住民票など 
保護者と申し込み児童のマイナン

バーの入力が必要です 
●  

保育の必要性を 

確認するための書類 
※ 画像でアップロードが必要です。 ● ● 

状況により必要となる書類 ※ 画像でアップロードが必要です。 ● ● 

母子健康手帳  

お子さんの産まれた時の身長、体

重など発達の状況を入力する必要

があります。また、画像のアップロー

ドが必要な場合があります。 

● ● 

賃貸契約書または 

売買契約書の写し 
海外から転入予定の人はご用意ください。 画像でアップロードが必要です。 ●  

※保育の必要性を確認するための書類・状況により必要となる書類 

保育の必要性を確認するための書類、状況により必要となる書類は、就労証明書や、医師の

診断書など、ご家庭ごとに異なります。以下いずれかの方法でご自身に必要な「保育の必要性を確認

できる書類」と「状況による必要となる書類」を確認してご用意ください。 

 

●保育の必要性を確認するための書類 

確認方法 説明 リンク先 

LINE で確認する 

LINE「保育の必要性

を確認するための書類

ナビ」で確認します。右

の QR コードから質問

事項に答えていくと、必

要な書類が表示されま

す。 

 

 

 

「令和６年度 

保育入園のご案

内」で確認する 

P8 保育の必要性を確

認できる書類からご確

認ください。（書類名

のあとに★印のある書

類はオンライン申請で

は不要です。） 

nyuen-annai.pdf (city.shibuya.tokyo.jp) 

 

区ホームページで

確認する 

「令和６年度入園につ

いて」からご確認くださ

い。 

https://www.city.shibuya.tokyo.jp/kodomo/hoiku/hoikuen-

nyuen/hoiku_boshu2024.html 

https://files.city.shibuya.tokyo.jp/assets/12995aba8b194961be709ba879857f70/2753910ced7a470f8017045cf2c79884/nyuen-annai.pdf
https://www.city.shibuya.tokyo.jp/kodomo/hoiku/hoikuen-nyuen/hoiku_boshu2024.html
https://www.city.shibuya.tokyo.jp/kodomo/hoiku/hoikuen-nyuen/hoiku_boshu2024.html
line://app/1496310592-AqKmKeJR/?page=survey_launcher&channel_id=1496310592&liff_id=1496310592-AqKmKeJR&survey_id=a0O2j00000WVSLw


●状況により必要となる書類 

確認方法 説明 リンク先 

LINE で確認する 

LINE「状況により必要

となる書類ナビ」で確認

します。右の QR コード

から質問事項に答えて

いくと、必要な書類が

表示されます。 

 

 

 

「令和６年度 保

育入園のご案内」

で確認する 

Ｐ９ 状況により必要

な書類からご確認くださ

い。（書類名のあとに

★印のある書類はオン

ライン申請では不要で

す。） 

nyuen-annai.pdf (city.shibuya.tokyo.jp) 

区ホームページで確

認する 

「令和６年度入園につ

いて」からご確認くださ

い。 

https://www.city.shibuya.tokyo.jp/kodomo/hoiku/hoikuen-

nyuen/hoiku_boshu2024.html 

 

２． 申請を始める 

以下の手続き名をクリックまたは、渋谷区公式 LINE のメニューからお申込みする手続きの入力フォームを

開いてください。（受付開始日からアクセスできます。） 

 

手続名 手続の説明 受付期間 

令和６年度 

新規入園申込 
令和６年度の新規入園申し込み 

［４月一次募集］ 

令和５年１０月２日（月曜日）～ 

令和５年１１月２２日（水曜日）まで 

［４月二次募集以降］ 

令和５年１２月１日（金曜日）～ 

各入園希望月の申込締切日まで 

令和６年度 

転園申込 

令和６年度の転園申し込み（渋谷区認可保育

園から渋谷区認可保育園への転園） 
新規入園と同じ 

きょうだい追加申込 

申し込み済みの新規申込、転園申込にきょうだい

を追加登録します。 

※きょうだいで申し込みする場合、１人目の申し込

み後、こちらの手続きで、きょうだいを追加登録す

る必要があります。手続きには、１人目の申し込

みの際に発行される申請番号が必要です。 

新規・転園申込後～ 

各入園希望月の申込締切日まで 

書類の追加提出 
申し込み時に不足していた書類や、不備のあった

書類を追加で提出します。 

［４月一次募集］ 

令和 5 年１０月２日（月曜日）～ 

令和 5 年１２月７日（木曜日）まで 

［４月二次募集以降］ 

令和 5 年１２月１日（金曜日）～ 

各入園希望月の申込締切日まで 

 

 

 

https://files.city.shibuya.tokyo.jp/assets/12995aba8b194961be709ba879857f70/2753910ced7a470f8017045cf2c79884/nyuen-annai.pdf
https://www.city.shibuya.tokyo.jp/kodomo/hoiku/hoikuen-nyuen/hoiku_boshu2024.html
https://www.city.shibuya.tokyo.jp/kodomo/hoiku/hoikuen-nyuen/hoiku_boshu2024.html
https://ttzk.graffer.jp/ward-shibuya/smart-apply/apply-procedure-alias/hoikunyuenR6
https://ttzk.graffer.jp/ward-shibuya/smart-apply/apply-procedure-alias/hoikunyuenR6
https://ttzk.graffer.jp/ward-shibuya/smart-apply/apply-procedure-alias/tenenR6
https://ttzk.graffer.jp/ward-shibuya/smart-apply/apply-procedure-alias/tenenR6
https://ttzk.graffer.jp/ward-shibuya/smart-apply/apply-procedure-alias/kyodaiR6
https://ttzk.graffer.jp/ward-shibuya/smart-apply/apply-procedure-alias/tsuikaR6
line://app/1496310592-AqKmKeJR/?page=survey_launcher&channel_id=1496310592&liff_id=1496310592-AqKmKeJR&survey_id=a0O2j00000WXKoo


３． 申請する 

 

① 利用したい手続きに間違いないか、手続き名を確認してください。 

申し込みは年度内のみ有効です。今年度の申請と翌年度の申請を行う場合は、 

２回申請が必要になります。 

② 「ログインして申請に進む」を選択してください。 

※「メールを認証して申請に進む」からも手続き可能ですが、申請途中で一時保存がされません。入園申し込み手

続きは、入力完了まで約３０分～４０程度かかるため、必ず「ログインして申請に進む」から手続きを開始してく

ださい。 

 

 

① 

② 

③ 



 

③ ログインは Google、LINEアカウントまたは、Grafferアカウント（メールアドレス）でログインする方法がありま

す。ご希望の方法を選択してください。新規に Grafferアカウントを作成する場合は、「新規アカウント登録」を選

択してください。 

 

 

③－２ Grafferアカウントを新規作成する場合は、氏名、メールアドレス、パスワードを設定し、同意事項を確認

した上でアカウントを登録してください。 

 

③ 

③ 



 

④ ログインしたら、利用規約を確認、同意した上で申請に進んでください。 

 

 

⑤ 必要事項に回答してください。ログインしている人は、次のページに進むタイミングで自動的に一時保存さ

れます。 

 

④ 



 

⑥ 途中で「１．事前準備」で用意した書類をアップロードします。 

※１ファイルあたりのサイズ上限は５MB です。（一部３MB）適宜サイズの調整を行ってアップロードしてください。

画像のサイズ調整でお困りの方は、よくある質問をご確認ください。 

 

 

 

⑦ 項目を全て入力すると申請内容の確認が表示されます。確認して「この内容で申請する」を押してください。 

⑦ 



 

 

⑧ 上記画面が表示されたら申し込み完了です。 

 

 

 

⑨ 登録したメールアドレスにお知らせメールが届きます。 

 



 

⑩ 申請完了画面、受付お知らせメール等から申請の詳細を確認することができます。 

・保育課で受付処理がされると対応ステータスが「処理中」になります。「申請を取り下げる」から申請を取り

下げることができますが、処理中となった申請を取り下げる場合は、別途取下げ届が必要です。 

・ きょうだいの追加登録や、不足・不備書類の追加提出をする際には、こちらの申請番号が必要となります。 

⑩ 

⑩ 

⑩ 


