
渋谷区神南ネウボラ子育て支援センター運営業務委託
公募型プロポ―ザル評価基準

別紙２

No 項目 評価

2 事業実績 5

4 法令順守 5

5 カフェ事業 5

6 価格 5
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20

20

15

25

総合計

区の質疑について内容を理解し、的確な回答ができているか。

区の指摘や要望等に対し、柔軟かつ誠実な対応ができているか。

小計

8 対応力

小計

7 発表力

施設の運営に対して熱意があり、優れた技能や知識等を有しているか。

プレゼンは、聞き取りやすく分かりやすく構成されており、受け手への配慮
が感じられるか。

個人情報の保護とその管理体制について、具体的かつ効果的に示され
ているか。

見積もりの積算が妥当であるか。

子育て支援事業や保育施設の運営実績について、安定的かつ継続的
な運営ができており、子育て支援センターにおいても確実な履行が見込
めるか。

3 業務履行能力

施設の管理運営に必要な人員を確保しているか。また、職員の人材育
成について具体的かつ効果的な内容が示されているか。

事故防止や安全管理、災害や事故発生時の対応及び区等への連絡体
制は的確に示されているか。

利用者からの子育てに関する相談及び意見・要望・苦情等に対し、適切
に対応できる体制が示されているか。

子育て支援センターと一体的に運営するカフェについて、施設の目的や
利用者ニーズを踏まえたコンセプト、メニュー及び利用率向上策が具体
的かつ実現性のある内容として示されているか。

判断基準

1 事業運営計画

渋谷区子育てネウボラのコンセプトや事業の目的を理解し、具体的かつ
実現性のある運営方針が示されているか。

子育て支援センターの運営にあたり、提案項目「事業計画」の各テーマ
について、具体的かつ実現性のある内容が示されているか。


