
LINE で申請する場合の注意点 

１．通販サイトで購入した場合の領収等の発行方法 

【楽天市場で購入した場合】 

「ヘルプ＞お支払い・決済＞領収書・請求書＞領収書・請求書について」を参考に領収証

の発行ができます。 

（LINE で申請する場合は、領収書の PDF ファイルを送信してください） 

 

【Amazon で購入した場合】 

「ヘルプ＞トピックから探す＞お困りですか？＞領収書の発行について」を参考に領収書

の発行ができます。 

（LINE で申請する場合は、領収書の PDF ファイルを送信してください） 

 

２．領収書等の写真を送る場合 

レシートや領収書を送る際は以下の例を参考に写真を送るようにしてください。 

レシートの例 

 

 

領収証の例 

 

購入商品の内訳が分かるもの 

※この場合は、2 点が対象とな

り、助成金額は 4,290 円になり

ます。 

氏名・住所・領収年月日・領収

金額・購入店・購入品名の内訳

が明記されていること 

https://ichiba.faq.rakuten.net/detail/000006734
https://www.amazon.co.jp/gp/help/customer/display.html/ref=hp_gt_rece?nodeId=GRPUHK7RCNVRBURD&ref_=hp_gt_rece


３．よくある悪い例 

次のような写真を提出された場合、再提出をお願いすることがございます。 

 

① レシートが不鮮明なもの 

提出された写真は職員が一人ひとり確認しております。光の加減やカメラの焦点が合って

ないなどで不鮮明な写真は、購入商品の内訳が分かりかねます。 

 

図 1 不鮮明なレシート例 

 

②氏名、住所、購入商品の内訳が不明な領収書 

下図のように、氏名が無記名の場合、ご本人が購入したかどうかが判断しかねます。また、

住所が無記名の場合も、同様に渋谷区民が購入したものか判断しかねる領収書になります。

購入商品の内訳が不明の領収書についても、助成金の対象品を購入しているかが分かりか

ねるため、購入商品の内訳が分かる領収書等を求めることがあります。 

 

図 2 情報が少ない領収書 

 

 

 

 

 

 

 

 

図２ 氏名、住所、購入商品内訳が分からない領収書例 

氏名・住所が無記名↓ 

↓購入商品の内訳が不明 


