
はじめに 

オンライン申請の流れは以下のとおりです。 

就労証明書等の書類のアップロードが必要な手続きの場合は、事前にファイルをご準備ください。 

 

 

１. アカウント登録・ログイン 

渋谷区ポータル「放課後クラブの利用と会員登録」のリンクから、渋谷マイポータルの各申請フォームにアクセスします。 

 

 

① 既にアカウントを登録されている場合は、こちらから続行しログインしてください。 

初めて利用される方は新規アカウント登録が必要です。 

メールアドレスを登録していただくことが基本のため、その手順についてご案内いたします。 

詳細な登録方法は、渋谷マイポータル「アカウントの登録手順について」を確認してください。 

アカウント登録・

ログイン 申請内容入力

添付書類の

アップロード

※必要な申請のみ
申請内容確認

①  

   

※こちらは PC の画面です。 
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https://www.city.shibuya.tokyo.jp/kodomo/gakko-kyoiku/hokago-kurabu/hokagokurabutouroku.html
https://dcp.city.shibuya.tokyo.jp/ctz/s/topicsList/add?id=a0a5i000009UbxUAAS


２. 申請内容入力 

各申請フォームの項目に沿って入力してください。 

利用したい手続きに間違いがないか、手続き名を確認してください。 

※入力の誤りや漏れがないようご注意ください。 

 

３. 添付書類のアップロード ※必要な申請のみ 

B 会員の登録申請や登録内容変更申請（就労先変更など）は、必要書類のアップロードが必要です。 

添付できるファイルのサイズは、1 ファイルあたり 10MB 未満です。 

※書類の内容が読み取れない場合は再提出をお願いすることになりますので、書類の内容が正確に読み取れるファイル

をアップロードしてください。 

※B 会員登録の場合は、両親分の就労証明書等の提出が必要です（ひとり親家庭はこの限りではありません）。 

 

 

４. 申請内容確認 

申請フォームの項目をすべて入力すると、申請内容の確認画面が表示されます。 

入力内容に誤りや漏れがないか最終確認し、申請ボタンを押してください。 

次ページに続きます 
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～ 

入力した内容を変更したい場合は

ページ下部の「修正」ボタンを押下

してください。 

 

「申請」ボタンを押下すると申請完

了です。 

登録したメールアドレスに、申請受

付のお知らせメールが届きます。 

 

また、特別延長や朝キッズを利用

する場合は、追加手続きに関する

メールが届きますので、別途申請が

必要になります。 

入力した内容を確認してください。 

 

3 



５. 申請履歴・申請状況の確認 

渋谷マイポータルの「申請一覧」タブから確認可能です。 

 

 

② 申請状況はこちらに表示されるステータスで確認可能です。 

〈ステータス〉 

申 請 受 付：申請を受け付けたことを示しています。 

申請内容確認中：審査待ち・審査中であることを示しています。 

修正依頼中：申請に不備があり、審査できないことを示しています（メールでもお知らせします）。 

審 査 完 了：登録要件を満たし、登録が完了したことを示しています（メールでもお知らせします）。 

 

③ 「申請詳細」ボタンを押下すると、申請内容の詳細を確認できます。 

 

６. 不備の修正について ※必要な場合のみ 

申請に不備がある場合は、ご登録のメールアドレスに申請内容修正のお知らせがあります。 

本メールに記載のリンクより「申請内容詳細」に進み、「修正」ボタンから修正をお願いします。 

修正後は必ず「申請ボタン」を押して再度の申請を完了してください。 

 

※こちらは PC の画面です。 

②  
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