
家庭用生ごみ処理機・コンポスト容器の
利用状況に関するアンケート結果報告



1 アンケート実施概要

補助金制度を利用した人から生ごみ処理機・コンポスト容器の使用状況、
処理物の活用方法などを聞き、今後の施策に反映させるため実施

1 調査期間 令和7年12月9日～令和8年1月13日

2 対象者 令和6年度中に補助金交付決定通知書を送付した136人

3 回答方法 専用QRコードの読み込みまたはURLから回答

4 回答者数 69人

5 回答率 51％



2 各設問の回答結果

⚫ 複数回答可になっている設問があるため､回答合計は一致していません

⚫ また、問7の回答によってはその後の設問が下記のとおり変わります

 問8で ｢はい｣と回答⇒以降問9~13､15~17回答

 〃 ｢いいえ｣と回答⇒以降問14､17回答



Q1 普段、渋谷区の情報をどこから得ていますか

複数回答 / n=69

最多は ｢しぶや区ニュース｣ 49件。次点は ｢渋谷区公式LINE｣ 31件。
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Q2 補助金制度をどのような方法で知りましたか

複数回答 / n=69

最多は ｢しぶや区ニュース｣ 22件。次点は ｢渋谷区ホームページ｣ 22件。
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Q3 ご家族の人数を教えてください(回答者含む)

単一回答 / n=69
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Q4 購入した機器の種類を教えてください

単一回答 / n=69
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Q5 家庭用生ごみ処理機・コンポスト容器はどこで購入しましたか？

単一回答 / n=69
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Q6 成果物（堆肥など）はどうしていますか？

複数回答 / n=69

最多は ｢可燃ごみとして処分｣ 52件(74%)。次点は ｢家庭菜園などで使用｣ 16件(24%)。
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Q7 購入してから今日現在まで、どれくらいの期間使用しましたか？

単一回答 / n=69

最多は ｢1年以上｣ 51件 (74%) 。次点は ｢半年｣ 15件 (22%) 。
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Q8 現在、購入した機器を使用していますか？

単一回答 / n=69

｢はい｣ が63件 (91%) で、継続利用が大半。
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Q9 使用してみて、紹介した／したいと思いましたか？

単一回答 / n=63

紹介・紹介意向は「はい」が56件（89%）。

現在使用している回答者のみ
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Q10 生ごみ処理機・コンポスト容器を購入した理由を教えてください

複数回答 / n=63

最多は ｢生ごみを減量したいから｣ 48件。次点は ｢臭い対策のため｣ 47件。
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Q11 どのくらいの頻度で利用していますか？

単一回答 / n=63

最多は ｢毎日｣ 32件(51%)。次点は ｢週に2～3日程度｣ 11件。
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Q12 1回あたりの生ごみ処理量を教えてください

単一回答 / n=63

最多は ｢茶碗2杯程度(約300グラム) ｣ 27件(43%)。次点は ｢茶碗3杯程度(約450グラム)｣ 19件。
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Q13 生ごみを可燃ごみとして出す量はどのくらい減りましたか？

単一回答 / n=63

最多は ｢半分くらいになった｣ 21件。次点は ｢ほぼ出さなくなった｣ 18件。
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Q14 現在、使用していない理由を教えてください

複数回答 / n=6

最多は ｢維持費用がかかる｣ 3件。次点は ｢処理時間が長い｣ 、 ｢思ったよりごみの量が減らない｣ 2件。
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Q15 生ごみ処理機・コンポスト容器を利用して良かった点を教えてください

複数回答 / n=63

最多は ｢臭いが無くなった｣ 54件。次点は ｢可燃ごみの量が減った｣ 44件。
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Q16 生ごみ処理機・コンポスト容器を利用して気になった点を教えてください

複数回答 / n=63

最多は｢処理時間が長い｣35件。次点は｢維持費用がかかる｣17件。
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Q17 最後に、ご意見などありましたらご記入願います

自由記述 (テーマ分類)  / n=25

自由記述25件を内容別にテーマ分類した集計。補助制度への感謝と、制度拡充・周知に関する声が中心。
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