
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【問い合わせ】道路課道路維持係 03-3463-2794 

交通事故道路損傷報告届及び誓約書 
オンライン申請 利用手順 



①「ログインして申請に進む」をお選びください 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（注）「メール認証して申請に進む」からでも手続きは可能

ですが、差し戻しがあった場合に、申請内容を複製した再

申請ができません。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



② アカウントの作成 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Google、LINE、Graffer アカウントでログインする方法があ

りますので、ご希望の方法を選択してください。 

新規に Graffer アカウントを作成する場合は「 Graffer ア

カウントを作成する」をクリックしてください。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Graffer アカウントを新規に作成する場合は、姓名、登録用

メールアドレス、パスワードを記入してください。 



③利用規約の同意 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「利用規約に同意する」にチェックを入れ、「申請に進む」

をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 



④申請者の情報を入力してください。 

「申請者の種別」で選んだ項目によって、入力していただ

く内容が変わります。 

（下記は「法人」を選んだ場合です） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

必要事項を入力しましたら、「次へ進む」をクリックしてく

ださい。 



⑤事故の詳細を入力してください 

事前に道路維持係へご連絡をお願いします。 

 

 

 

「はい」を選択すると、発生場所、事故原因者、事故発生

日、損傷したもの、を入力する欄が出てきます。（以下参照） 

すべて入力したのち、「次へ進む」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



⑥交通事故道路損傷報告届・誓約書・現況写真を添付

してください 

HP にて所定の書式をダウンロードし、必要事項を記載また

は入力の上、PDF 形式で添付してください。 

いずれも 10MB までです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



⑦申請内容の最終確認をしてください 

修正が必要な場合は、各項目の「編集する」をクリックし

てください。 

交通事故道路損傷報告届・誓約書・現況写真は添付したデ

ータの「ファイルを確認する」を押していただくと確認で

きます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

内容に修正が無ければ「この内容で申請する」をクリックしてください。 



⑧申請が完了しました 

下記の画面が表示されれば、申請完了です。 

 

 

登録したメールアドレスへ「申請受け付けのお知らせ」が

届きます。 

 

 

 

 

 
 

 

メールに記載の URL をクリックしていただくと、申請の進

捗等を確認することができます。 

受付処理がなされると対応ステータスが「処理中」になり

ます。 

 

 

 

 

 



申請を取り下げる場合は対応ステータスが「受付済」に限

り「申請を取り下げる」ボタンがクリックできます。 

「処理中」になると取り下げが出来なくなりますので、取

り下げたい場合は道路課道路維持係（03-3463-2794）へご

連絡ください。お問い合わせの際は申請番号をお伝えくだ

さい。 

 

 

 

 

 

受付処理が完了すると「処理完了のお知らせ」メールが届

きます。 

 

 

 

 

 

 

 

～～～～申請の利用手順は以上です～～～～ 


